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Organizacao geral
Inicio: 01 | maio | 2023 Término: 30 | setembro | 2025

INICIATIVA EMBLEMATICA: 10 — Exceléncia da organiza¢do da produco

LINHAS DE ACAO

 PRR-C05-i03-1-000168-LA10.2 - Inovacao organizacional: reconhecer modelos inovadores de
organizacdes de produtores ou cooperativas, adaptados a pequena agricultura familiar e multiprodutos

 PRR-C05-i03-1-000168-LA10.5 - Capacitacao: capacitar as organizacdes de producao em gestao
profissional, inovacao organizacional, economia circular, de marketing e de comércio externo,
promovendo a sustentabilidade das unidades produtivas dos seus associados.

OBJETIVOS OPERACIONAIS

« Fomentar a inovagao organizacional
» Concentrar a producao para melhorar a capacidade negocial dos produtores



Implementacao do projeto (DOP)




14 Parceiros | 48 colaboradores
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IPV - Instituto Politécnico de Viseu (Entidade Coordenadora)

INIAV - Instituto Nacional de Investigacao Agraria e Veterinaria, I.P.

BIOCANT - Associacdo de Transferéncia de Tecnologia

SENSEFINITY

ESTRELACOOP - Cooperativa dos Produtores de Queijo Serra da Estrela, CRL

ANCOSE - Associacao Nacional de Criadores de Ovinos Serra da Estrela

APROMEDA CRL - Agrupamento de Produtores da Raca Ovina Churra Mondegueira
Quinta de Sao Cosme, Soc. Agroindustrial Unipessoal, Lda

Sociedade Agro-Industrial Terras de Azurara, Unipessoal, Lda (Queijaria Vale da Estrela)

. Casa Agricola dos Arais, Lda
. Natural da Quinta, Unipessoal Lda (Queijaria Quinta da Lagoa)
. Antonio F. L. Vaz Patto, Lda (Queijaria Dos Lobos)

Artovistrela Unip., Lda
Serraovinos - produgao, comércio e abate, Lda



Cronograma

AT2.1.

AT3.1.

AT3.2.
AT3.3.

AT4.1.

AT4.2.
AT4.3.
AT4 .4,

Ano
Més

AT1l. Coordenagdo e Gest3do de Projeto (IPV)
AT1.1.
AT1.2.
AT1.3.

Reunido de Consércio

Reunides dos Responsaveis de Area de Trabalho

Monitorizagdo e avaliagdo das atividades, acompanhamento financeiro e gestdo de risco

Avaliacdo da situagdo atual (produtores de leite e borrego, queijarias, produtores de flor de cardo, canais comerciais)
Realizag3o de inquéritos sobre os processos produtivo e organizacionais

Levantamento de informacg3o sobre localizag3o, areas e niveis de producdo para elaborag3o do SIG
Caracterizagdo dos canais de comercializagdo dos Produtos Serra da Estrela DOP (queijo, requeijdo, borrego)
Identificacdo e sistematizacdo de pontos criticos e solucées (checklists e boas praticas)
Realizagdo de grupos focais

Identificagdo de pontos criticos da fileira e criagdo de estrutura de variaveis

Criagdo de checklists e protocolos operacionais

Implementacédo de dinamicas de experimentacéo e de processos de validagdo no contexto produtivo e industrial
Analise das pastagens sob ponto de vista da diversidade floristica e da composi¢c3o nutricional

Avaliag3o e implementacdo da estratégia do programa de melhoramento genético animal

Avaliagdo e monitorizagdo da qualidade dos ingredientes leite, flor de cardo, queijo e requeijdo

Avaliag3o de parametros biométricos e caracteristicas fisico-quimicas e organoléticas do borrego

Co-construcdo de referenciais para a gestdo integrada da cadeia produtiva e comercial dos produtos

AT5.1. Avaliagdo de referenciais e limiares em processos, ingredientes e produtos

AT5.2. Avaliagdo da pegada de carbono ao longo da fileira

AT5.3. Adequar os produtos da fileira as novas tendéncias do mercado, assegurando a identidade do produto
AT6. Criacdo e implementacdo de plataforma de blockchain

AT6.1. Avaliagdo dos dados a serem sistematicamente recolhidos para inclusdo nas bases de dados

AT6.2. Integragdo de diferentes bases de dados

AT6.3. Criagdo da plataforma de blockchain

AT7. Definicdo de estratégias de marketing (brand, emocional, territorial)

AT7.1. Avaliag3o das estratégias de marketing ja implementadas

AT7.2. Defini¢do e implementac¢3o de uma estratégia global de marketing e comunica¢3o

AT8. Criacdo do “Observatério do Queijo Serra da Estrela” (OQSE)

AT8.1. Avaliag3o das condicBes legais, operacionais, logisticas e organizacionais para a criagdo do OQSE
AT8.2. Criagdo do “Observatdrio do Queijo Serra da Estrela” (OQSE)

AT9. Comunicacdo e disseminagdo dos resultados

AT9.1. Criagdo de site de apoio ao projeto e inser¢do de contetidos

AT9.2. Realizag3o de ag¢Bes técnico-cientificas de divulgagdo aos pastores e queijarias

AT9.3. Apresentagdes em eventos técnico-cientificos e publicacdo de artigos em revistas nacionais e internacionais
AT9.4. Realizag3o de seminarios para apresentagdo de resultados e conclusdes do projeto.
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Objetivos gerais

o JSistematizar o historial de informacao relativa ao territorio e aos ingredientes da
fileira para apontar estratégias solidas e consistentes para a valorizacao da fileira

o Monitorizar a qualidade dos ingredientes e formas de produc¢ao reforgcando a
relevancia dos recursos endogenos autoctones

o Avaliar os inputs que possam constituir verdadeiras formas de valorizacao

o ldentificar os pontos criticos que tenham que ser monitorizados de forma sistematica
para garantir a integridade da valorizagao de toda a fileira essencial para garantir a
qualidade do produto final (QSE)



Objetivos especificos

o Aferir procedimentos de controlo ao longo da cadeia produtiva

o JSistematizar a gestao da qualidade do leite e queijo Serra da Estrela (valorizacao
economica)

o Definir checklists de boas praticas/procedimentos/indicadores de producao (garantia
da qualidade)

o Definir medidas de apoio aos produtores de ovelhas SE e CM e queijo SE para
adaptacao das estruturas/equipamentos para maximizar os processos produtivos

o Criar um processo transparente e responsabilizador de todos os atores da fileira

o Criar uma “imagem completa” do processo de producdo do QSE para os
consumidores



Objetivos estrategicos

1.

Concentrar a producao e comercializagdo através da evolugcdo da gestdo organizacional da
Estrelacoop como entidade aglutinadora dos produtos;

Conseguir a inovacao organizacional e gestao da fileira produtiva (prado ao prato) com a criacdo de
uma plataforma de blockchain para o controlo logistico, da qualidade e valorizagcdo economica;

Valorizar economicamente os produtos (e produtores) da fileira (leite, queijo e borrego) através de
intervencdes e melhoramentos dos processos produtivos e dos ingredientes (pastos, cardo, leite);

Apoiar os produtores de leite e queijo (extensdo rural) com medidas estruturais, de maneio e gestao
para otimizar (valorizar, potenciar) os processos produtivos e organizacionais, incluindo o
enquadramento da digitalizacao (e controlo) de processos;

Promover os produtos através de estratégias de marketing (brand, territorial e emocional) e formas
de comercializagao por diferentes canais, incluindo a exportacgao;

Criar o “Observatorio do Queijo Serra da Estrela” como estrutura que visa a manutencao, evolugao
temporal e consolidagao da inovagao organizacional obtida neste projeto.



Tipologia de acoes | Atividades gerais

o Analise atual e sistematica dos produtos e processos
o Avaliacao e definicdo das melhores estratégias de acao e comunicacao
o Complementaridade e reforgo técnico-cientifico

o Difusdo das estratégias implementadas (publico em geral e extensao rural) — SIG,
WEB, Videos...

o Integracao dos controlos e gestao numa plataforma de blockchain

o Criacao do “Observatorio do Queijo Serra da Estrela”



Fluxograma da fileira do QSE | Integracao de agoes

Gestao de processos e controlo por tecnologia Blockchain (rastreabilidade e digitalizacao)

Pastagem e Ovelhas (SE &
alimentacao CM)

4 @ 4 A 4

Avaliagdo de areas Caraterizagdo produtiva QuteEO tSeIrra da Avaliagao dos circuitos Avaliagdo de consumo
strela

Borrego Comercializagao Consumidor

Composicio floristica Avaliagio demografica Constrangimentos e Conhecimento integrado
limitagOes ao escoamento dos processos
Avaliagdo nutricional Avaliagdo de maneio -
Embalagem “Imagem” da fileira
Gestado das pastagens Gestdao maneio sanitario Gestdo da ordenha Avaliacdo da producio .
Gestao de out Controlo da qualidade
estao de outros Avaliagdo genética para Avaliacio hiai : Avaliacio d
. e . valiagdo higiene do leite vallagao dos Mei
. . - eios e formas de
alimentos eficiéncia da produgdo do QSE ingredientes utilizados lizacs
Contraste leiteiro producgado (leite, cardo e sal) comercializagao
— o Apoio a
Contrastes leiteiros TB/TP Avaliagdo da cura internacionalizagdo
Consumo/comercializagdo Avaliagdo nutricional

Valorizagao de
subprodutos (sorelho)



Obrigado!
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